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مقدمه

خشونت خانگی یکی از مهم ترین آسیب های •

اجتماعی است که سلامت جسمی و روانی زنان 

.و خانواده را تهدید می کند

شناسایی و مداخله ی اولیه توسط ماماها نقش •

.کلیدی در پیشگیری از تداوم خشونت دارد



زنانعلیهخشونتتعریف

ی، یک الگوی بد رفتاری جسمی، جنس•
از روانی و هیجانی است که توسط یکی
اعضای خانواده برای اعمال کنترل و 
قدرت نسبت به سایر اعضای خانواده

.صورت میگیرد



الگوی بد رفتاری

ه به به رفتاری دارد کالگوی رفتاری اشاره •
ار یک باتفاق می افتد وفقط طور مکرر 

در حاد بودن  وبرای یک بار تحت استرس 

.فشارموقعیت بدی بودن نیست



اشکال مختلف خشونت علیه زنان

.رفتاروعمل جنسی که بدون رضایت وموافقت همسر صورت پذیرد:جنسی• 

ی که مجبورکردن همسربه عمل جنس-مجبور کردن همسربه رابطه جنسی با یا بدون توسل به خشونت جسمی)

ه مجبورکردن همسر ب-مجبورکردن همسر به عمل جنسی تحقیر آمیزودردناک-دوست ندارد یا راحت نیست

(رابطه درهنگام بیماری یاپس از اینکه بااو بدرفتاری کرده

.رفتاری است که زن را از نظر مالی تحت فشار قرار می دهد:مالی یا اقتصادی • 

برای مجبورکردن همسر-ندادن پول برای مصرف شخصی-ندادن پول کافی برای خرید مایحتاج روزانه)

ء سو-سرکار نرفتن ومجبور کردن همسر به زندگی با حداقل ها–سفته و یا اسناد مالی .امضا چک

(استفاده از اموال و دارایی های همسر



اشکال مختلف خشونت علیه زنان

.شامل انواع رفتارهایی است که موجب آسیب جسمی می شود:جسمی• 

اده از استف-پرت کردن اشیا تیز وبرنده یا سخت وسنگین-جلوگیری از مراجعه به پزشک ودرمان بیماری)

و مشت چنگ.موکشیدن .لگد زدن.پرت کردن.سیلی زدن-مایعات داغ.آهن.چاقو.میله فلرزی.سیخ.سیگار.ترکه 

.(زدن هل دادن

عث رفتاری که اعتماد به نفس وعزت نفس را کاهش میدهد و با:هیجانیروانی و • 

.می شود شخص با ترس ووحشت زندگی کند

دن متهم کر-توهین واهانت به خانواده ،دوستان و اقوام-مسخره کردن و دست انداختن همسر.فحاشی )

ه تهدید ب-بی توجهی و فاصله گرفتن-ایراد گرفتن مدام از هر عقیده و کار همسر-همسر به خیانت

(تهدید به ندادن بچه ها-تهدید به صدمه زدن به خود ،همسروبچه ها-خشونت فیزیکی



اشکال مختلف خشونت علیه زنان

ود هر رفتاری که روابط وفعالیت های اجتماعی زن را محد:اجتماعی بدرفتاری  • 

.میکند و باعث منزوی شدن وی میشود

ری از جلوگی–محدود کردن ویا جلوگیری از تماس تلفنی ورفت وآمدباپدرومادرواقوام وآشنایان )

جتماعی جلوگیری از فعالیت های ا-جلوگیری از تنها بیرون رفتن-ادامه تحصیل یا سرکار رفتن

(مانند شرکت درجلسات مذهبی،کارهای خیریه ،فرهنگ سرا هاوغیره



باورهای غلط درباره خشونت

باورغط

رخ اقتصادی جامعهخشونت فقط در طبقات پایین ❌

.می دهد

مردان وقتی مست یا تحت تاثیر❌

..موادهستنداقدام به خشونت می کنند

مرد رئیس خانواده است وحق دارد زن وبچه اش ❌

.  را تنبیه کند

باورغلط

حتما زن کاری انجام می کند که موجب عصبانیت❌

.شوهرش شده

خشونت شخصی وخانوادگی است نه اجتماعی❌



سیکل خشونت دز زندگی زناشویی

سیکل خشونت

ماه عسل-1

در آغاز زندگی مشتتر  اکرتر زن وشتوهر هتا 
مترد عاشت  .رفتار خیلتی ختوبی بتاها دارنتد 

وعلاقه مند به نظرمیرستد و زن از ایتت توجته 
.وعلاقه لذت میبرد

سیکل خشونت 

شروع اختلاف و بروز تنش-2

باگذشت زمان ممکت است روابتط داتار تتنو شتود مترد 
ممکتتت استتت بتتدخل  وتحریتتک وذیرشتتود وبتترای هرایتت  

رفتاریاخانتته داری زن ایتتراد .حتترز زدن.کتتواکی از اهتتره
بگیردوانفجار هتای خفیتخ خشتا بته صتورت ورخاشتگری
کلامی و یاجسمی مرت  هت  دادن ملایتا یاستیلی زدن را 

.داشته باشد



سیکل خشونت دز زندگی زناشویی

خشونتسیکل 

خشونت جدی-3

خشونت جدی میشود به طوری که زن صدمه جدی
ایتتتت صتتتدمات میتوانتتتد بتتته شتتتک  .متتتی بینتتتد
حی جراحت عمی  یتا ست . ضرب دیدگی.شکستگی

باشتتدواگرکودکی باشتتد دراینجتتا متتورد  غفلتتت 

.وبدرفتاری قرار میگیرد

سیکل خشونت

ماه عسل دباره-4

متترد احستتاس گنتتاه میکندومعتتذرت ختتواهی 
میکنتتتد  وقتتتول میدهتتتدتکراررفتار نداشتتتته  

اه امتاایت مت.باشدوشروع به ابراز علاقه می کنتد
ارهتا عس  اندان طول نمیکشد وایت ستیک  ب

تکرار می شود وهربارشدیدتر



وعلل موثر برخشونتعوامل 

عوامل فردی و عوامل اجتماعی محیطی

، خشونت خانگی مانند سایر مشکلات روانی اجتماعی علت واحدی نددارد و محصدول تعامدل پیچیدده ای از عوامدل فدردی، رواندی

.هرچه تعداد این عوامل بیشتر باشد، احتمال بروز خشونت نیز افزایش می یابد. اجتماعی و محیطی است

عهدم پهریرم مسهیو یت-عزت نفس پایین وعدم اطمینان به  دیرهران:  عوامل فردی-1

ی مبنی اعتقاد ب  باورهای سنت-نیازشدید ب  اعمال قدرت وکنترل در روابط-اشتباهات خود

تحمهل -نوسانات خلقی شدید-احساس ما کیت نسب ب  همسر–برمطیع وفرمانبرداری زن 

نتهرل عهدم ک-سومصرف مواد وا کل-فقدان مهارت مقابل  سا م بااسترس–پایین استرس 

ویژگهی -ناعتاد ب  برتری مرد نسبت ب  ز-وسابق  قبلی هیجان هایی مثل خشم وعصبانیت

دعوا و قانون شکنی.های شخصیت ضد اجتماعی مثل درگیری 



وعلل موثر برخشونتعوامل 

عوامل فردی و عوامل اجتماعی محیطی

وجود سومصهرف مهواد وخشهونت درخهانواده : عوامل اجتماعی ومحیطی-1

تعهار  -وجوداسهترس درمحهیط کاروخهانواده-انهزوای اجتمهاعی-اصلی

فقهر -مشهکلات جسهمی وروانهی درخهانواده-واختلافات شدید خهانوادگی

هنجارههای -شهاهدیاقربانی بهودن خشهونت خهانری درکهودکی-وبیکاری

هنجارههای. اجتماعی ک  برتری واعمال قدرت مرد ب  زن راتایید مهی کننهد

.اجتماعی ک  ب  صورت ضمنی خشونت مرد ب  زن راتاییدمی کنند



عوامل خطر خشونت

و افرررادی کرره بیشررتر در مورررق خشررونت قرررار میگیرنررد زنرران  کودکرران

بررررای عرررواملی ماننرررد سرررن پرررایین زن هنگرررام ازدوا   . سرررالمندان هسرررتند

ی یررا بیکرراری  تیصرریلات پررایین  بررارداری  توررداد فرزنرردان زیرراد  بیمررار

ناتوانی  تجربه خشونت در کودکی



عوامل خطر خشونت

عوامل خطر فردی و عوامل خطر اجتماعی

-یگناه ودرماندگ.احساس شرم -عدم استقلال مالی-جوان بودن: عوام  خ ر فردی-1

بته متواد وابستتگی-فقدان مهارت ارتباطی کتافی-باداری-افسردگی-ع ت نفس واییت

معلولیت جسمی یاذهنی فرزندان-والک 

-فقدان حمایت های قانونی-فقدان حمایت از سوی خانواده: عوام  خ ر اجتماعی-2

دهان وای اجتماعی خانوا-فشارهای اجتماعی وفرهنگی برای حفظ زندگی زناشویی



آثار خشونت خانگی بر زنان

خشونت خانگی روی همه افراد خانواده اثدر میگدذارد وآثدار عمیدق و بلندمددت دارد .

زنددانی کدده در کددودکی خشددونت دیده انددد یددا شدداهد خشددونت پدربدده مددادر بودنددد احتمددال

قربددانی شدددن بیشددتری دارن ومردانددی کدده دردوران کددودکی مددورد خشددونت پدددرخود 

قرارگرفتنددددد یاشدددداهد بددددد رفتدددداری وخشددددونت درخددددانواده بودنددددد بیشددددترامکان دارد 

.دربزرگسالی تبدیل به فردی خشن شوند

 تجربه ی دردناکی است

این آثار شامل آسیب های جسمی و روانی جدی می شود



آثار خشونت خانگی بر زنان

درد هدای(واژندال ومقعددی)شکسدتگی، کبدودی، زخدم، عفوندت: آسیب های جسمی،

مجددداری ادرارودسدددتگاه -طحدددال-آسدددیب ریددده)عضدددلانی، سدددوختگی، صددددمات داخلدددی

، سقط جنین، زایمان زودرس(تناسلی

اضددطراب، تددرس، خشددم،نفرت،ناامیدی ، افسددردگی، احسدداس :آسیییب های روانییی

اختلالات ودرد های  روان تندی  مثدل سدردردهای مدزمن، مشدکلات ،PTSDحقارت، 

.......گوارشی ،مشکلات تنفسی و

انزوا، کاهش کارایی، وابستگی مالی: اثرات اجتماعی



دلایل ماندن زنان در ازدواج های خشونت بار

 تصمیم گرفتن برای طلاق و جدا شدن بیرای هییز ینیی ایجملیی ینیی  یی

.موردخشونت قرار می گیرد  ارآسانی نیست

ایجملی دلایل ماندن ینان میتوان بی موارد ییر اشاره داشت.

ه زن ممکن اسرت بره ر رم خشرونت کرگاهی:عشق و علاقه به همسر و امید به تغییر

ه اگرر دوست داشته باشرد ویرا نگرران باشرد کر(نه خشونت او را)تجربه می کند هسرش 

درآینررده برخرری نیررز خروش بینرری برری دلیررو دارندکرره او ررا .اورا ترر  کنررد آسرریب ببینررد

.بهترمیشود وکوچک ترین  نشانه در رفتارهمسررا ناشی از آن می بینند



دلایل ماندن زنان در ازدواج های خشونت بار

فتراری کره گاهی بدرفتاری هیجرانی و ر:کاهش اعتماد به نفس به دلیو تجربه بدرفتاری

جرر اصولا با هدف از بین بردن اعتمادوعزت نفس طرف مقابو صرورت مری گیررد من

علرت ایرن خشرونت مرن هسرتم ومرن مسرتی  ایرن –به این براور در زنران مری  شرود کره 

.بدون اوم نمی توانم از پس زندگی خود وبچه هایم برآیم-رفتارم

می  گاهی وقتی افرراد درموقویرت هرای دردنراکی قراردارنردوفکر:انکار و یداقو سازی

وند تابتواننرد کنند  قادربه تغییرآن نیستند ممکن است متوسو به مکانیزم های دفاعی شر

همه زن وشروهرها دعروادارن تروی دعروا کره :رایت تران را تیمو کنندبه طوز مثاو 

.یلواخیرنمی کنند یا رفتاروی انقدرهاهم بدنیست



دلایل ماندن زنان در ازدواج های خشونت بار

ی وقترری زن شررغلی نرردارد وکرراری هررم بلدنیسررت وازهرری  یمایررت  مررال:وابسررتگی مررالی

ث برخوردارنیسررت ایتمرراو جرردایی کررم تررر مرری شررود چررون زن فکرمرری کنررد جرردایی باعرر

.فقرخود و فرزندانش می شود

و برخرری زنرران ممکررن اسررت موتقررد باشررنداگرچه همسرشرران برراا:رفرراه وامنیررت فرزنرردان

ردن برردرفتاری مرری کنررد اماپدرنسرربتا خرروبی برررای فرزنرردانش اسررت یررامرد تهرردد برره برر

.فرزندان بود ازطلاق  وندادن اجازه ملاقات با آنهارا انجام می دهد



دلایل ماندن زنان در ازدواج های خشونت بار

برخررری از ارزش هرررا ونگررررش هررراممکن اسرررت خشرررونت : باورهرررای فرهنگررری و اجتمررراعی

ی راتقویررت کننررد زنررانی کرره در فرهنگرری  زنرردگی مرری کننررد کرره خشررونت مررردان رامجرراز مرر

اس بالبرر)شررمارنداین برراور را درانهررا تقویررت مرری کنررد کرره هررر درد ورنجرری رابایررد تیمررو کنررد 

(سفید

 تهدیررد همسرررکه درصررورت طررلاق بلایرری سررراو :ترررس از خطررر برررای خررود یررا فرزنرردان

فرزندان وخانواده اش می اورد

لاق او گاهی زنان دوسرت اقوام ویااشرنایی ندارنرد  یرااگر داشرته باشرند از طر:نداشتن پناهگاه

ا او گاهی منابع اجتماعی یمایت کننرده درمیریط زنردگی او وجرود نردارد یر.یمایت نمی کنند

.ازانها اطلا  ندارد



نقش ماما در شناسایی و مداخلی اولیی

.ایجاد محیط امن و رازداری در مصاحبه✅•

.استفاده از مهارت های ارتباطی و همدلی✅•

.غربالگری خشونت خانگی در مراجعین✅•

.ارزیابی سطح خطر و نیاز به مداخله فوری✅•

.مستندسازی دقیق یافته ها✅•



وظایف ماما در مواجهی با موارد خشونت

.اطمینان از امنیت زن و فرزندان. 1•

.انجام مشاوره ی مختصر و گوش دادن بدون قضاوت. 2•

.اطلاع رسانی درباره ی حقوق قانونی و مراکز حمایتی. 3•

.، مراکز بهزیستی و روان شناس(۱۲۳)ارجاع به اورژانس اجتماعی . 4•

.پیگیری وضعیت و حفظ ارتباط حمایتی. 5•



برنامی امنیتی برای ینان در معرض خشونت

.آموزش مهارت برنامه ریزی برای خرو  ایمن از منزو• •

.شناسایی مکان های امن و افراد مورد اعتماد• •

.آماده داشتن مدار   پوو و شماره تماس های  روری• •

.آموزش به فرزندان برای تماس با اورژانس یا همسایگان• •



منابع حمایتی و ارجاع

(۱۲۳)اورژانس اجتماعی • •

(۱۱۰)پلیس • •

خانه سلامت شهرداری• •

مراکز مداخله در بیران بهزیستی• •

پزشک و روان شناس مراکز بهداشت• •

مددکاران اجتماعی و مشاوران یقوقی• •



برقراری ارتباط مؤثر

 قضاوتفضای امن و بدون ایجاد

 فعال و همد یگوم دادن

 از زبان ساده و روشناستفاده

 رازداری و احترام ب  حریم خصوصی مراجعحفظ



غربالگری خشونت خانگی

 غربا رری زودهنراماهمیت

 کلیدی برای غربا رریپرسش های:

«آیا احساس ناامنی در خان  دارید؟»

«آیا کسی شما را تهدید یا تحقیر می کند؟»

  (…ترس، اضطراب، کبودی و)ب  نشان  های غیرکلامی توج



ارزیابی خطر

 تهدید ب  قتل، خودکشی یا خشونت شدید وجود دارد؟آیا

 سلاح در خان  وجود دارد؟آیا

 فرد قربانی منابع حمایتی دارد؟آیا

 درباره نیاز ب  مداخل  فوری یا ارجاعتصمیم گیری



(Psychoeducation)آموزش روانی اجتماعی 

 و اهمیت آن در فرایند مشاورهتعریف

 درباره چرخ  خشونتآموزم

 (خطوط اضطراری، خان  های امن، مشاوره حقوقی)منابع حمایتی معرفی

 خودآگاهی و اعتمادب  نفس زنافزایش



طراحی برنامه امنیتی

 برنام  ای عملی و فردمحورتدوین

 مسیر خروج امن در موقعیت های خطرناکپیش بینی

  (مدارک، پول نقد، شماره تماس ها) یست وسایل ضروری تهی

 (موبایل، شبک  های اجتماعی)حفظ امنیت دیجیتال آموزم



نکات کلیدی برای مشاوران

 کردن صحبت های مراجع حتی در صورت نبود مدرکباور

 از سرزنش و قضاوتپرهیز

 بدون تحمیل تصمیمحمایت

 ب  منابع تخصصی در موارد نیازارجاع



جمع بندی و پیام های  لیدی

.خشونت خانگی یک مو و اجتماعی و بهداشتی است✅•

.ماماها نقش کلیدی در شناسایی  مداخله و ارجا  دارند✅•

.امنیت قربانی و رازداری در اولویت است✅•

.توانمندسازی زنان برای زندگی ایمن و سالم: هدف✅•

ز تشویق مراجع برای طلاق وجدایی یاادام  زنهدگی کارکارکنهان مراکه

.بهداشتی نیست


